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Infoblatt

Hinweisgeber*innen-Kanal

Dieses Infoblatt richtet sich an Kulturinitiativen, die im Rahmen der
Kunstférderungsrichtlinien des Bundes (Stand: juli 2025) als Teil ihres Praventionskonzepts
gegen Machtmissbrauch einen Hinweisgeber*innen-Kanal (,,Whistleblowing-Kanal®)
bereitstellen missen. Es beschreibt, ab wann die Pflicht gilt, welche Anforderungen an
einen solchen Kanal gestellt werden und welche praktischen Schritte eure Organisation
setzen sollte, um diese neue Férdervoraussetzung praxistauglich umzusetzen.

Wen betrifft es? Die Verpflichtung zur Einrichtung eines Hinweisgeber*innen-Kanals
betrifft Organisationen,

¢ die eine Jahresférderung des Bundes (nicht nur
Projektférderungen) erhalten,

e deren jahrliche Férderung mindestens 100.000 Euro/Jahr
betragt

e und die im Férderzeitraum mit mindestens 20 Personen
beschéftigen (inklusive Angestellte, freie Mitarbeiter*innen,
Honorarkréfte, Ehrenamtliche, Praktikant*innen, befristet
Beschéftigte). Es reicht aus, wenn die Grenze zu einem Zeitpunkt
im Forderzeitraum erreicht wird.

e Der Hinweisgeber*innen-Kanal ist als Praventions-
maBnahme Teil des Praventionskonzepts gegen
Machtmissbrauch und muss spatestens zum Zeitpunkt der
Foérderzusage eingerichtet bzw. nachgewiesen sein.

Worum gehts? Ein Hinweisgeber*innen-Kanal in diesem Kontext ist ein Meldeweg
fir Mitwirkende, um vertraulich (und méglichst auch anonym) auf
Missstdnde hinzuweisen, insbesondere auf:

e Machtmissbrauch, Ausnutzung von Abh&ngigkeiten

o (Sexuelle) Belastigung, Mobbing, Gewalt

e Einschichterung, Entwirdigung, Beleidigung

e Diskriminierung und andere Formen von Ungleichbehandlung
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Zu beachten

VerstdBe gegen vereinsinterne Verhaltenskodizes oder
gravierende RechtsverstéBe im Kontext der kiinstlerischen
Tétigkeit.

Die Richtlinie verlangt ausdrlcklich, dass dieser Kanal nicht in der
operativen Leitungsebene verankert ist, sondern extern bzw.
weisungsfrei agiert.

Grundlage fir diese Infoblatt sind die FAQs des BMWKMS zu
Pravention und Kinderschutz (Stand: 02.02.2026) sowie die dort

beschriebene Mindestausgestaltung eines
Hinweisgeber innen-Kanals; erganzend wurden allgemeine Vorgaben
nach Hinweisgeberschutzgesetz und EU-Richtlinie berticksichtigt.

Externer Charakter: Meldungen sollen an eine Stelle gehen, die
nicht Teil der operativen Leitung ist (z.B. Ombudsperson in einer
anderen Organisation, externe Rechtsanwaltskanzlei,
Rechnungsprferin, spezialisierter Portal-Dienstleister).
Vertraulichkeit und Anonymitat: Der Kanal muss Vertraulichkeit
sicherstellen; Hinweisgeber*innen missen vor Benachteiligung,
KUndigung und sonstigen Repressalien geschiitzt sein.
Dokumentierter Ablauf: Es braucht einen festgelegten Prozess
(Eingang, Prufung, MaBnahmen, Rickmeldung), der im
Praventionskonzept beschrieben ist.

DSGVO/Datenschutz: Die Verarbeitung sensibler Meldedaten
erfordert klare Rechtsgrundlagen, Zugriffs- und Léschkonzepte
sowie ggf. Auftragsverarbeitungsvertrage mit technischen
Dienstleistern.

Rollenklarung: Intern muss klar sein, wer als Ansprechperson flir
die externe Meldestelle fungiert, wie Interessenkonflikte
gehandhabt werden und wie MaBnahmen umgesetzt werden

Was ist konkret zu tun?

1. Priifen, ob die Pflicht greift

e Erhalten wir eine Bundes-Jahresférderung nach Kunstférderungsrichtlinie?

e Liegt die Férderhohe (iber der einschlagigen Schwelle (z.B. 100.000 Euro/Jahr)?El2

e Haben wir im Férderzeitraum mindestens 20 mitwirkende Personen (inkl. freie,
Ehrenamtliche etc.)?

2. Externe Stelle / Modell festlegen

e Entscheidung:

o Ombudsperson (in anderer Institution),
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o externe Kanzlei,
o nicht operativ tétiges Vorstandsmitglied,
o Rechnungspriifertin
o spezialisierter Hinweisgeber-Portal-Dienstleister.
Schriftliche Vereinbarung mit der externen Stelle:
o Aufgaben (Entgegennahme, Priifung, Empfehlung von MaBnahmen),
o Unabhangigkeit und Verschwiegenheit,

o Kommunikationswege und Fristen (z.B. Eingangsbestatigung innerhalb ca. 7
Tagen, Sachstandsinfo nach angemessener Frist

Meldeweg definieren

Mindestens:

o dedizierte E-Mail-Adresse der externen Stelle oder

o Postadresse fir schriftliche Meldungen.

Optional:

o Online-Meldeformular (z.B. Uber spezialisierten Anbieter),

o Telefonnummer bzw. Terminvereinbarung fir persénliche Gespréache.

Verfahrensablauf dokumentieren

Prozess festlegen und in einem kurzen internen Dokument festhalten:

wie Meldungen eingehen (Kanéle),

wer sie auf externer Seite liest/prift,

wie (und wann) die externe Stelle die Organisation informiert,

wie intern entschieden wird, welche MaBnahmen zu setzen sind (Kl&rungsgesprache,
externe Beratung, arbeits- oder vereinsrechtliche Schritte),

welche Fristen flr Eingangsbestétigung und Rickmeldung angestrebt werden (z.B. 7
Tage Eingang, 3 Monate Ergebnis-Info).

Zustandigkeiten und Vertretung regeln

Benennung einer verantwortlichen internen Kontaktperson gegentlber der externen
Stelle (z.B. Praventionsbeauftragte*r, Geschéftsfliihrung, Vorstandsmitglied —
moglichst ohne Interessenkonflikt).

Vertretungsregel, falls diese Person selbst betroffen ist oder im Verdacht steht.
Klarstellung der Berichtslinien zu Vorstand/Aufsichtsorgan.

Datenschutz sicherstellen

Erstellung oder Ergdnzung der Datenschutzinformationen (Zweck des Kanals,
Kategorien von Daten, Rechtsgrundlagen, Speicherdauer, Betroffenenrechte,
Empfanger*innen).

Bei Einsatz eines externen Portals:



o Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV),
o Serverstandort, Verschllsselung, Zugriffsrechte und Léschkonzept prifen.

7. Verankerung im Praventionskonzept

e Hinweisgeber*innen-Kanal als eigene MaBnahme im Praventionskonzept aufnehmen
(Ziel, Funktionsweise, Zustandigkeiten).

e Abstimmung mit bereits vorhandenen Beschwerde- und Meldestrukturen (z.B. flr
Kinderschutz, Personalangelegenheiten), um Doppelstrukturen oder Widerspriiche
Zu vermeiden.

8. Kommunikation

Nach der technischen und organisatorischen Einrichtung muss das Regelwerk allen
Beschaftigten und Mitwirkenden aktiv bekannt gegeben werden

e Klare Informationen: wozu ist der Kanal da, wer kann ihn nutzen, zu welchen
Themen, wie werden Vertraulichkeit und Schutz vor Repressalien garantiert.
e Bekanntgabe:
o Aufnahme in Dienst-/ Werkvertrage
o Mitarbeitersinnen-Handbuch
o Aushang
o Onboarding-Materialien fir neue Teammitglieder/Ehrenamtliche



